SolarEdge CHARGEDUP 2025 Campagne Algemene Voorwaarden voor Installateurs
LEES DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN ZORGVULDIG DOOR. DOOR DEEL TE NEMEN AAN DE SOLAREDGE CHARGEDUP 2025 CAMPAGNE (DE "PROMOTIE"), GAAT U AKKOORD MET DE ONDERSTAANDE ALGEMENE VOORWAARDEN. DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN KUNNEN ZONDER KENNISGEVING WORDEN GEWIJZIGD, VAN TIJD TOT TIJD NAAR ONS EIGEN INZICHT. INDIEN U NIET AKKOORD GAAT MET DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN, SCHRIJF U DAN NIET IN VOOR DE PROMOTIE.
1. Algemene beschrijving
De Promotie stelt SolarEdge installateurs in staat om een cashback van EUR 1.500  ("Cashback") te ontvangen telkens wanneer een installateur minstens één SolarEdge HomeHub 3PH omvormer en minstens twee SolarEdge Home Batterijen 48V (gezamenlijk een "Bundle") installeert op dezelfde woningsite en deze producten aansluit op het SolarEdge Monitoring Platform vanaf 15 maart 2025 tot 30 juni 2025 ("Promotie Vervaldatum").
2. Promotieproces
Installateurs kunnen zelfstandig leads genereren om te profiteren van de Promotie.
SolarEdge zal ook uitnodigingse-mails en pop-up berichten via het Monitoring Platform versturen naar huiseigenaren die zijn gekoppeld aan installateurs om de verkoop van toepasselijke SolarEdge ProductBundles te promoten. Als een huiseigenaar geïnteresseerd is, wordt hen gevraagd om een registratieformulier in te dienen ("Registratieformulier"). Wij sturen u een kopie van het Registratieformulier zodra dit is ingediend. Door deze algemene voorwaarden te accepteren, verbindt u zich ertoe om tijdig op Registratieformulieren te reageren en uiterlijk binnen 2 werkdagen na ontvangst daarvan. Indien u de betreffende huiseigenaar niet binnen 30 dagen na ontvangst van een Registratieformulier contacteert, kan SolarEdge de betreffende huiseigenaar doorverwijzen naar andere installateurs om te profiteren van deze Promotie. U stemt ermee in SolarEdge tweewekelijks op de hoogte te houden van de status van geregistreerde huiseigenaren en de geschatte tijd voor voltooiing van de installatie.
Onder voorbehoud van deze algemene voorwaarden, nadat u een Bundle heeft geïnstalleerd op een woningsite en een site-ID heeft aangemaakt door registratie in het SolarEdge Monitoring Platform, dient u informatie met betrekking tot dergelijke installatie en alle andere benodigde informatie aan SolarEdge te verstrekken (zoals kopieën van de gerelateerde facturen, uw IBAN-gegevens etc.) door een cashback aanvraagformulier in te vullen op https://portal.deskservices.nl/nl-be/25-0044 uiterlijk op 30 juni 2025. SolarEdge kan gebruik maken van derde partij serviceproviders voor de uitgifte van Cashbacks als onderdeel van de Promotie. Na ontvangst van uw cashback aanvraag, zal SolarEdge, of een dergelijke derde partij serviceprovider namens SolarEdge, werken aan het verifiëren van de door u verstrekte informatie en uw naleving van deze algemene voorwaarden. SolarEdge, of een dergelijke derde partij serviceprovider namens SolarEdge, zal u op de hoogte stellen zodra uw cashback aanvraag is geaccepteerd. Binnen 30 dagen na een dergelijke acceptatie, zal een Cashback aan u worden uitgegeven. SolarEdge, of een dergelijke derde partij serviceprovider namens SolarEdge, kan contact met u opnemen voor verdere informatie en/of verduidelijkingen in het geval van ontbrekende details en/of discrepanties in uw cadeaubon aanvraagformulier. U erkent dat een dergelijke verdere communicatie de uitgifte van toepasselijke Cashbacks kan vertragen.
3. In aanmerking komen
Om in aanmerking te komen voor de promotie, dient u (a) een inwoner van België, Nederland of Luxemburg te zijn die ten minste 18 jaar oud is, (b) een geautoriseerde installateur van SolarEdge in België, Nederland of Luxemburg te zijn (met de vereiste certificering om de toepasselijke SolarEdge producten te installeren) die de producten heeft gekocht bij een geautoriseerde wederverkoper van SolarEdge in de betreffende regio, (c) te voldoen aan de voorwaarden van de Promotie, en (d) de toepasselijke SolarEdge producten te installeren op een locatie in België, Nederland of Luxemburg alleen, zoals van toepassing. Installateurs dienen nauwkeurige, actuele en volledige informatie te verstrekken en te voldoen aan alle toepasselijke wetten.
4. Privacy en Persoonsgegevens
Door deel te nemen aan deze Promotie, stemt u in met de verzameling, verwerking en opslag van uw persoonsgegevens (d.w.z. naam, adres, e-mail, mobiel telefoonnummer etc.) door SolarEdge voor het doel van deze Promotie. U stemt ook expliciet in met het delen van uw persoonsgegevens door SolarEdge met derde partij serviceproviders voor het uitvoeren van de Promotie. De verwerking van persoonsgegevens wordt geregeld door het Privacybeleid van SolarEdge, dat te vinden is op de website van SolarEdge (https://www.solaredge.com/nl/privacy).).
5. Algemeen
5.1 De Promotie is beperkt tot 400 Cashbacks die worden uitgegeven op basis van wie het eerst komt, wie het eerst maalt, onder voorbehoud van deze algemene voorwaarden. Zodra SolarEdge 400 Cashbacks heeft uitgegeven onder de Promotie, zal de Promotie automatisch worden beëindigd. Anders zal de Promotie verlopen op de Promotie Vervaldatum. Onverminderd het voorgaande behoudt SolarEdge zich het recht voor om de voorwaarden van de Promotie van tijd tot tijd te wijzigen (inclusief maar niet beperkt tot de criteria voor in aanmerking komen en cashback kwalificatiecriteria), de termijn te verlengen en/of de Promotie te annuleren, naar eigen goeddunken, zonder enige verplichting om de installateurs hiervan op de hoogte te stellen of enige aansprakelijkheid in dat opzicht. Indien, naar het oordeel van SolarEdge, een installateur een van deze algemene voorwaarden schendt, onrechtmatig handelt, knoeit of probeert te knoeien met de Promotie, behoudt SolarEdge zich het recht voor om een dergelijke installateur uit te sluiten van deelname aan de Promotie en alle toepasselijke Cashbacks te verbeuren. De beslissing van SolarEdge is bindend.
5.2 Er zijn geen beperkingen op het aantal Cashbacks dat aan dezelfde installateur kan worden uitgegeven (onder voorbehoud van clausule 5.1 hierboven). Slechts één Cashback zal worden uitgegeven per huiseigenaarssite, wat betekent dat het installeren van meerdere sets van de toepasselijke SolarEdge producten op een enkele site u niet recht geeft op meerdere Cashbacks.
5.3 Installateurs kunnen niet deelnemen aan en profiteren van andere bonusprogramma's die worden aangeboden door SolarEdge, inclusief maar niet beperkt tot wereldwijde stimuleringsprogramma's of verkoopstimuleringsprogramma's, met betrekking tot SolarEdge HomeHub 3PH omvormers die zijn geïnstalleerd als onderdeel van deze Promotie.
5.4 Cashbacks zijn niet inwisselbaar voor andere goederen en worden alleen uitgegeven aan de betreffende installateur. Cashbacks zijn niet overdraagbaar. Elke ontvanger van een Cashback is verantwoordelijk voor alle kosten en/of belastingen die gepaard kunnen gaan met de acceptatie van de Cashback. SolarEdge kan belastingen inhouden indien dit vereist is door de toepasselijke wetgeving. Zoals beschreven in clausule 2 hierboven, kan SolarEdge derde partij serviceproviders gebruiken voor de uitgifte van Cashbacks en de realisatie van een Cashback door een installateur kan onderworpen zijn aan de voorwaarden van dergelijke derde partij serviceproviders. U begrijpt en stemt ermee in dat SolarEdge niet aansprakelijk zal zijn voor enige actie of nalatigheid van een derde partij serviceprovider in verband met de Promotie.
5.5 Voor zover toegestaan door de wet, zult u SolarEdge en zijn filialen vrijwaren tegen alle kosten, schade, uitgaven en verliezen die SolarEdge en zijn filialen kunnen lijden of maken als gevolg van uw acties of nalatigheden voortvloeiend uit of in verband met de Promotie.
5.6 BEHALVE ZOALS SPECIFIEK HIERIN VERMELD OF WAAR DE WET EEN ANDERE STANDAARD VEREIST, IS SOLAREDGE NIET VERANTWOORDELIJK VOOR ENIG VERLIES, SCHADE, LETSEL, OF VOOR ENIGE DIRECTE, INDIRECTE, SPECIALE, INCIDENTELE, VOORBEELDIGE OF GEVOLGSCHADE, INCLUSIEF (ZONDER BEPERKING) GEDERFDE WINSTEN, VERLIES VAN BEDRIJF, INKOMSTEN, WINST, GOODWILL, GEBRUIK OF ANDERE ECONOMISCHE VOORDELEN, HOE DAN OOK ONTSTAAN, HETZIJ DOOR SCHENDING VAN CONTRACT, SCHENDING VAN GARANTIE OF ONRECHTMATIGE DAAD, MET INBEGRIP VAN NALATIGHEID EN ZELFS INDIEN SOLAREDGE VOORAF OP DE HOOGTE IS GEBRACHT VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE. U ONTHEFT HIERBIJ SOLAREDGE EN HAAR FILIALEN VAN ALLE AANSPRAKEN, RECHTSZAKEN OF ANDERE SOORTEN FINANCIËLE EN/OF ANDERE AANSPRAKELIJKHEDEN IN VERBAND MET DEZE PROMOTIE.
5.7 Deze Promotie wordt uitsluitend beheerst door de wetten van Nederland, ongeacht de principes van conflicten van wetten. Geschillen zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbanken in Nederland. DEZE PROMOTIE IS NIETIG WAAR VERBODEN DOOR DE WET.
